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IHK-Arbeitsgemeinschaft Rheinland-Pfalz stellt
Digitalisierungsumfrage vor

Die rheinland-pfälzische Wirtschaft hat den Einsatz von Künstlicher Intelligenz im vergangenen Jahr
erheblich vorangetrieben: Bereits 35 Prozent der hiesigen Unternehmen setzen KI produktiv ein – und
das über Standardanwendungen hinaus. Im Vorjahr (Winter 2024/2025) waren es lediglich 28 Prozent.
Weitere 36 Prozent planen den Einsatz entsprechender Anwendungen (Vorjahr: 15 Prozent). Das sind die
Ergebnisse der Digitalisierungsumfrage der IHK-Arbeitsgemeinschaft Rheinland-Pfalz.  
 
 
So berichten 38 Prozent der befragten Firmen von hohen Produktivitätsgewinnen, 50 Prozent sehen
immerhin noch moderate Effizienzgewinne durch KI. Neben den Standardanwendungen der generativen
KI, die unter anderem zum Erzeugen von Texten und Bildern genutzt wird, setzen die befragten Firmen KI-
Anwendungen bevorzugt in den Bereichen Qualitätssicherung und Prozessüberwachung, Kundenansprache
und Support sowie für die Produktentwicklung ein. Weitere Informationen finden Sie hier. (Link: https://
www.ihk-rlp.de/servicemarken/presse/aktuelle-pressemitteilungen/digitalisierungsumfrage-arge-6978140)
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